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Condiciones Generales IONOS Cloud S.L.U.

I. Condiciones Generales
1. Objeto, modificaciones y prestaciones

1.1. Las presentes Condiciones Generales, junto con las Condiciones Particulares, las correspondientes descripciones de prestaciones y las listas
de tarifas, que en cada caso se establezcan, regulardn la prestacion por parte de IONOS de los servicios de alojamiento Web, registro de nombre
de dominios, servidores, servicio de mensajeria electrénica, aplicaciones y herramien tas informaticas (en adelante, "los Servicios"), asi como
otros servicios que en un f uturo se pudieren ofrecer al CLIENTE a cambio de la correspondiente remuneracién a satisfacer por éste. Dichos
Servicios conferiran al CLIENTE un derecho de uso de los productos ofertados, sometido a los plazos, condiciones y términos de las presentes
condiciones generales y de las condiciones particulares que, en su caso, se establezcan.

1.2. Las presentes Condiciones Generales prevaleceran sobre cualquier condicion general que pudiera alegar el CLIENTE, salvo pacto expreso en
contrario en el que se haga constar por escrito su aceptacién por parte de IONOS.

1.3. Las presentes Condiciones Generales seran de aplicacién siempre y cuando no entre en contradiccién con las Condiciones Particulares o no
se hayan dispuesto Condiciones Particulares.

2. Derechos y obligaciones de las partes
a) CLIENTE

2.1. El CLIENTE tendra derecho a utilizar el Servicio o Servicios contratados conforme a las Condiciones Generales y Particulares que en cada caso
se acuerden.

2.2. El CLIENTE deberd utilizar el Servicio o Servicios contratados conforme a las condiciones pactadas entre las partes, a la legislacién vigente y a
la buena fe.

2.3. El CLIENTE debera ser mayor de edad, es decir, mayor de 18 afios cumplidos.

2.4. El CLIENTE debera satisfacer la remuneracién pactada para cada Servicio o Servicios en los términos y formas contenidos en las Condiciones
Particulares y listas de precios.

2.5. El CLIENTE deberad facilitar a IONOS sus datos correctos y completos. Se obliga, por tanto, a informar a IONOS de forma inmediata sobre
cualquier modificacién de los datos facilitados y a confirmarselos nuevamente a IONOS , a peticién de ésta, en un plazo de 15 dias desde la fecha
de la modificacién.

Salvo que en las Condiciones Particulares se pacte otra cosa, deberan facilitarse los siguientes datos:

Nombre completo, NIF/DNI/CIF, confirmacion de que el cliente es mayor de edad, direccién, direccién e-mail, teléfono, el titular del servicio, los
datos de pago (bien tarjeta de crédito o débito, bien cuenta bancaria o paypal) y el titular de los datos de pago. En el caso de que el CLIENTE sea
una persona juridica, se facilitara también su forma legal.

2.5.bis El CLIENTE acepta que la direccién de correo electrdnico facilitada por el CLIENTE a IONOS , como dato de contacto, sea el medio de
recepcion de cualquier comunicacién por parte de IONOS en relacién al presente contrato y a las obligaciones derivadas del mismo. De este modo,
se considerara que IONOS cumple con la obligacién de informar al CLIENTE al enviar mediante correo electrénico cualquier comunicacién
relevante.

2.6. EL CLIENTE es responsable del cumplimiento de las leyes y reglamentos que sean de aplicacién y, de manera meramente enunciativa, de las
reglas que tienen que ver con el f uncionamiento del plan online, comercio electrénico, derechos de autor, mantenimiento del orden publico, asi
como principios universales de uso de Internet. Por lo tanto, el CLIENTE acepta cumplir con todas las leyes y reglamentos aplicables en relacién
con este acuerdo.

EL CLIENTE acepta eximir de responsabilidad a IONOS Cloud S.L.U.y a sus afiliados, empleados, agentes, representantes, contratistas y otros en
cumplimiento de los Condiciones Generales de IONOS Cloud S.L.U. para el uso de este producto/servicio.

2.7. En relacién a cualquier contenido que el CLIENTE pueda alojar en el espacio web y/o servidores proporcionados por IONOS , durante la
utilizacién de cualquier servicio prestado por IONOS al CLIENTE y durante toda la duracién del contrato, el CLIENTE asume que es el titular de
todos los derechos necesarios (en particular derechos de propiedad intelectual, patentes y marcas) y que no infringe ninglin derecho de terceros.
Asi el CLIENTE serd el Unico responsable de dicho contenido. En caso de cualquier reclamacién de terceros, como consecuencia de un
incumplimiento o infraccién por parte del CLIENTE, IONOS podré solicitar una indemnizacién al CLIENTE por los dafios causados, incluyendo los
costes de cualquier actuacién legal necesaria para la defensa de los legitimos intereses de IONOS .


https://www.ionos.es/terms-gtc/

Por lo tanto el CLIENTE se compromete a NO usar los Servicios de forma contraria a la buena fe y, en particular, de forma meramente enunciativa,
no realizara respecto de los mismos:

e Una utilizacién que resulte contraria a las leyes espaiiolas o que infrinja los derechos de terceros.

e Cualquier publicacién o transmisién de contenidos que, a juicio de IONOS, resulte violento, obsceno, abusivo, ilegal, xenéfobo o
difamatorio.

e El uso de cracks, niUmeros de serie de programas o cualquier otro contenido que vulnere derechos de la propiedad intelectual de terceros.

e la recogida y/o utilizacién de datos personales de otros usuarios sin su consentimiento expreso o contraviniendo lo dispuesto en la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal.

e |a utilizacién del servidor de correo y/o de sus direcciones de correo electrénico con fines de spam, mail bombing, phishing, escrow fraud,
scam 419, pharming, difusién de virus (troyanos, gusanos, etc.), o cualquier otro tipo de actividad realizada con dnimo saboteador,
fraudulento o delictivo. IONOS advierte expresamente al CLIENTE de que sus correos electrdnicos salientes seran filtrados
automaticamente por IONOS para detectar, en su caso, dichas actividades.

e La utilizacién del espacio web para subir archivos no adecuados para las finalidades de hosting o alojamiento telematico como por
ejemplo, a titulo meramente enunciativo, la realizacién de backups de cualquier tipo, almacenamiento para subidas remotas,
almacenamiento de datos para la comparticion de archivos o comportamientos similares no relacionados directamente con los contenidos
y aplicaciones de dicho espacio Web.

e La utilizacién del acceso a mensajes electrénicos almacenados en un servidor como un "disco duro virtual", es decir, su uso para el
almacenamiento de ficheros como archivos o de cualquier otra manera. El uso de la cuenta de e-mail no se podra utilizar para otras
finalidades que aquellas relativas a un contexto de tréfico de e-mail normal.

2.8. El espacio Web ofrecido en "Servicios Compartidos" (esto es, todos los servicios de hosting compartido con exclusién de servidores) sélo
podra ser utilizado por el CLIENTE para contenidos y aplicaciones Web. En este sentido, no estd permitido realizar copias de seguridad -
comunmente conocidas como data backups - ni almacenaje de datos si no estan relacionados directamente con los contenidos y aplicaciones de
dicho espacio Web.

En todo caso, el CLIENTE no utilizara el espacio Web de manera que suponga una carga excesiva para los equipos de IONOS o que de alguna
manera perjudique el funcionamiento o las operaciones de los equipos o de la red de IONOS .

2.9. EI CLIENTE se obliga a adoptar cuantas medidas de seguridad sean convenientes o necesarias para preservar la confidencialidad y el secreto
de su Usuario (Login) y Contrasefia (Password) de acceso al portal de IONOS , que serdn, en todo caso, personales e intransferibles.

2.10. En caso de infraccién de cualquiera de las obligaciones indicadas en los puntos 2.3, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8 y 2.9, IONOS tendra derecho a resolver
el contrato con el CLIENTE sin que éste tenga derecho a ninguna reclamacién. Igualmente, IONOS tendra derecho a interrumpir el suministro del
servicio previa notificacion escrita con 48 horas de antelacion, que también podra realizarse a través del correo electrdnico, y, en su caso, a la
cancelacién posterior del mismo.

2.11. IONOS puede proporcionar al usuario acceso a software, servicios o aplicaciones ("apps") desarrollados y publicados por terceros a través
de la funcionalidad "App Market" incluida en algunos de los productos de IONOS , como la tienda online. Permitir que el CLIENTE acceda a
aplicaciones de terceros es meramente una facilidad para el cliente y no constituye en modo alguno un respaldo, patrocinio o cualquier forma de
asociacion de IONOS con esos terceros. Los desarrolladores o editores son terceras partes independientes de IONOS , e IONOS no tiene ninguna
responsabilidad ni interviene de ninguna manera en la relacién entre el tercero y el CLIENTE. IONOS informa al CLIENTE de que al utilizar
aplicaciones de terceros, el CLIENTE manifiesta su conformidad con los términos y condiciones establecidos por el propio tercero, y que el
presente acuerdo no regula la relacién entre el CLIENTE y el tercero. IONOS informa al CLIENTE que, al utilizar aplicaciones de terceros, la
informacion privada y/o sensible que el CLIENTE comparte con IONOS puede ser accesible por el tercero que proporciona la aplicacion, y

que IONOS no es responsable de ninguna divulgacién, modificacién o eliminacién de datos que pueda derivarse de este acceso. El CLIENTE acepta
gue IONOS , sus empresas matrices, subsidiarias y afiliadas no son en modo alguno responsables de los dafios y perjuicios ocasionados por el uso
de cualquier aplicacién de terceros y, por lo tanto, no sera responsable de ninguna reclamacién o demanda que pueda surgir del uso de
aplicaciones de terceros disponibles en la funcionalidad del "App Market".

2.12 El Asistente e-mail con IA de IONOS tiene un limite de uso mensual de 10 000 solicitudes por usuario. Si se supera este limite, IONOS podra
reducir el servicio o suspenderlo temporalmente. En este caso, se informara al cliente con antelacion.

b) IONOS

2.11. IONOS garantiza que los Servicios contratados seran prestados en la forma prevista en las presentes Condiciones Generales y, en su caso,
en lo establecido en las Condiciones Particulares.

2.12. El CLIENTE no tendra derecho a exigir que se le asigne al servidor la misma direccién IP para toda la vigencia del contrato.
2.13. Para cada dominio de Internet del CLIENTE Unicamente podra aplicarse una sola tarifa de IONOS.

2.14. Salvo pacto en contrario, se considera incluido en la tarifa el volumen de transmisién mensual indicado en el momento de la contratacién a
través de www.ionos.es. El volumen de transmisidn de datos utilizado se deduce de la suma de todas las transmisiones de datos derivadas del uso
del producto por el CLIENTE (como por ejemplo, correos electrénicos, descargas, cargas, paginas Web). Para la determinacién del volumen de
transmision de datos, un Gigabyte equivale a mil Megabyte, un Megabyte equivale a mil Kilobytes y un Kilobyte equivale a mil Bytes.

En caso de que el CLIENTE supere en un mes el volumen de transmision incluido en la tarifa, IONOS Cloud S.L.U. reserva el derecho de facturar la
diferencia entre el volumen incluido en la tarifa contratada y el volumen consumido realmente a los precios de IONOS vigentes en dicho momento.
Esta facultad no sera de aplicacion en el caso de que el volumen de transmisidn previsto en la tarifa contratada sea ilimitado.

2.15. Todos los paquetes de alojamiento web estan sujetos a una limitacién méaxima de 262.144 archivos individuales para el alojamiento Linux y
500.000 archivos individuales para el alojamiento Windows.

Para un paquete de alojamiento web de 50 Gigabytes de espacio web, el cliente puede tener inicialmente 20 Gigabytes de espacio web. Si se
utiliza al menos el 75% del espacio web disponible, se incrementara automaticamente y de forma gratuita en tramos de 10 gigabytes hasta que
el uso vuelva a ser inferior al 75%.
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Para un paquete de alojamiento web con 100 gigabytes de espacio web, el cliente puede tener inicialmente 50 gigabytes de espacio web a su
disposicidn. Si se utiliza al menos el 75% del espacio disponible en la web, éste se incrementard automaticamente y de forma gratuita en tramos
de 20 gigabytes hasta que el uso vuelva a ser inferior al 75%.

En el caso de un paquete de alojamiento web con 250 o 500 gigabytes de espacio web, el cliente puede disponer inicialmente de 100 gigabytes de
espacio web. Si se utiliza al menos el 75% del espacio web disponible, se incrementard automaticamente y de forma gratuita en tramos de 50
gigabytes hasta que el uso vuelva a ser inferior al 75%.

El uso del espacio web de los paquetes de alojamiento web se comprueba diariamente. El incremento de espacio web asignado se produce como
maximo una vez al dia. IONOS Cloud S.L.U. reserva el derecho a trasladar al cliente a servidores mdas adecuados al uso realizado por éste en dicho
momento y en tal caso, el cliente acepta que durante el traslado pueda tener el servicio no disponible temporalmente por cuestiones técnicas.
Los packs de correo con espacio ilimitado se configuran inicialmente con 50 GB de espacio disponible por buzén. En el caso de que el uso por
parte del cliente se acerque al limite del espacio disponible, IONOS Cloud S.L.U. podra aumentar el espacio disponible en tramos de 5 GB seglin
sea necesario sin coste adicional para el cliente, pero no mas de una vez al dia, ni mas de 100 GB por buzén. Para incrementar el espacio de tu
correo por favor contacta con IONOS Cloud S.L.U. Soporte Técnico.

Las funcionalidades CDN estan limitadas a un ancho de banda de 50 GB por dominio. En caso de que se supere el ancho de banda permitido, se
procederd a la desactivacién de este servicio. IONOS Cloud S.L.U. informard a los clientes sobre la desactivacion tan pronto como se detecte que
se ha sobrepasado el limite indicado.

2.16. El CLIENTE elegira una tarifa determinada al realizar el pedido. Salvo pacto en contrario, no es posible la combinacién de ofertas distintas.

2.17. IONOS ofrece una garantia de funcionamiento de los Servicios que faculta al CLIENTE a recibir un abono total o parcial de las tarifas pagadas
en el caso de que la disponibilidad total de las paginas web albergadas por IONOS Cloud S.L.U. a inferior a 99.99%. En el caso que el CLIENTE
demuestre a satisfaccién de IONOS Cloud S.L.U. que la disponibilidad total de las paginas albergadas es inferior a la antedicha referencia, el
CLIENTE podra contactar IONOS para solicitar un abono de tarifa para dicho mes proporcional al tiempo de falta de disponibilidad, abono que se
asignara a la futura compra de Servicios de IONOS . Los abonos no son canjeables por dinero y no afectan a los impuestos que sean de aplicacion.
Los abonos no se aplicaran a interrupciones causadas por (i) mantenimiento periédico previsto o reparaciones llevadas a cabo de cuando en
cuando por IONOS ; (ii) falta de disponibilidad causada por el CLIENTE, (iii) incidencias de disponibilidad que no limitan el acceso del navegador a
la pagina web del CLIENTE (por ejemplo, interrupciones al servicio de ftp o e-mail); (iv) suspension de la cuenta del CLIENTE debido a acciones
legales tomadas o anunciadas contra el CLIENTE o sus servicios; (v) suspension de la cuenta del CLIENTE por violaciones de las Condiciones
Generales de Contratacion, tales como, a titulo meramente enunciativo, el uso excesivo de los recursos del sistema, impago o incidencias de pago
o identificacion de comportamientos fraudulentos o conculcadores de las Condiciones Generales de Contratacion; o (vi) causas mas alla del control
de IONOS o que no sean razonablemente previsibles por IONOS Cloud S.L.U..

2.18. IONOS podra limitar o interrumpir provisionalmente el acceso del CLIENTE a sus prestaciones cuando lo hagan necesario la seguridad del
servicio de la red, el mantenimiento de la integridad de la red y, especialmente, el evitar interrupciones graves de la red, del Software o datos
guardados.

Dichas interrupciones seran comunicadas, en la medida de lo posible, con la antelacién suficiente al CLIENTE mediante www.ionos.es o via correo
electrénico. La anterior obligacién no serd exigible a IONOS en caso de fuerza mayor o si se produce una caida de la red de datos que sirve de
base para la prestacién del mismo ajena a su voluntad y control.

IONOS Cloud S.L.U. reserva el derecho de cancelar definitivamente el antedicho acceso en el supuesto que el CLIENTE infrinja gravemente sus
obligaciones y/o en el supuesto que, por motivos ajenos a la voluntad de IONOS , sea indispensable realizar cambios tecnoldgicos que impidan la
continuacién del servicio, previa notificacién al CLIENTE con 15 dias de antelacién.

A estos efectos, se consideran infracciones graves las referidas en la cldusula 2.10 de las presentes Condiciones Generales.

2.19. IONOS no se responsabiliza de:

El contenido alojado en el espacio atribuido al usuario por el servicio;

Los posibles dafios en los equipos debidos al uso incorrecto de los mismos (que seran responsabilidad del CLIENTE);
Los darios debidos a una infeccion por virus de sus equipos;

Los errores producidos por los proveedores de acceso;

Cualquier intromision ilegitima por parte de un tercero;

La configuracién defectuosa por parte del CLIENTE.

2.20. IONOS podré ceder los derechos y obligaciones contenidos en las presentes Condiciones Generales a uno o varios terceros. En este caso, el
CLIENTE podré resolver el contrato de manera inmediata.

2.21. IONOS elegira libremente los medios técnicos, que pueden ser relativos a la tecnologia y/o infraestructura, con el objeto de facilitar el
suministro de los servicios prestados.

2.22. IONOS no serd responsable de los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que pudieran causarse a un tercero o al CLIENTE como
consecuencia de la utilizacién indebida o ilegitima de los Servicios por parte del CLIENTE.

2.23. Cualquier reclamacién del CLIENTE a IONOS debera ser presentada de forma escrita, que podra realizarse también mediante correo
electrénico si el CLIENTE afiade a la reclamacion su nombre completo, NIF/DNI/CIF, direccién, direccién e-mail, teléfono asi como el titular del
servicio, y provee al documento electrénico de una firma electrénica, conforme a la normativa vigente. Queda excluida la reclamacién de defectos
e interrupciones no avisadas a tiempo.

La reclamacién debe dirigirse a la siguiente direccién postal: IONOS Cloud S.L.U., Apartado de correos 40.143, 28080 Madrid o mediante correo
electrdnico a soporte@ionos.es.

Tras la notificacion a IONOS de los defectos e interrupciones, objetos de la reclamacion, el CLIENTE concedera a IONOS un plazo de 20 dias para
restablecer el correcto funcionamiento del servicio. Durante este plazo, el CLIENTE no podré ejercer accién alguna contra IONOS ni terminar el
contrato por motivo de tales defectos e interrupciones.

2.24. IONOS respondera en todo caso de los dafios producidos como consecuencia de un incumplimiento contractual que se deba a un
comportamiento doloso o gravemente imprudente de IONOS o de una de las personas de las que IONOS Cloud S.L.U. sirva para el cumplimiento de
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sus obligaciones. Si el incumplimiento contractual no se produce de forma gravemente imprudente ni dolosa, la responsabilidad de IONOS quedara
limitada a la cuantia de los dafios previstos o que se hubieran podido prever a la celebracién del contrato.

En cualquier caso, y salvo disposicién legal imperativa en contra, la cuantificacién de la antedicha responsabilidad se limitard a la contraprestacion
efectivamente abonada por el CLIENTE a IONOS por los Servicios contratados.

3. Licencias, Propiedad Intelectual

IONOS es titular o, en su caso, estd autorizado para su uso por el legitimo titular, de todos los derechos de autor, marcas, derechos de propiedad
intelectual, know-how y cuantos otros derechos guarden relacién con los servicios contratados por el CLIENTE, asi como de los programas de
ordenador necesarios para su implementacién y la informacién que éste obtenga sobre el mismo.

El CLIENTE debe respetar los programas de uso de terceros puestos a su disposicién por IONOS aunque fueran gratuitos, de los cuales IONOS
dispone de los derechos de explotacién necesarios.

El CLIENTE, en virtud de las presentes Condiciones Generales, no adquiere absolutamente ningln derecho o licencia sobre los Servicios prestados,
sobre los programas de ordenador necesarios para la prestaciéon de los Servicios ni tampoco sobre la informacién técnica de seguimiento de los
Servicios, excepcion hecha de los derechos y licencias necesarios para el cumplimiento con las presentes Condiciones Generales y Gnicamente
para la duracién temporal de los Servicios contratados.

Para algunas tarifas especificas IONOS puede poner a disposicién del CLIENTE una galeria de imagenes con fotografias que el CLIENTE podra
mostrar en su pagina web alojada en IONOS . En cualquier caso dichas imagenes/fotografias serdn propiedad de IONOS , o de un proveedor suyo.
Asi IONOS permite el uso de las mencionadas imagenes/fotografias exclusivamente en paginas web disefiadas en virtud de las tarifas especificas
correspondientes y cuyo proveedor de alojamiento sea el propio IONOS , y Unicamente para visualizaciones online. No estd permitido ningln uso
distinto del anterior, incluidos anuncios en cualquier medio audiovisual, publicidad impresa etc. Cualquier otro uso distinto del permitido, sera
considerado no legitimo por parte de IONOS y toda la responsabilidad derivada del mismo sera Unicamente del CLIENTE.

Debido a que IONOS , o un proveedor suyo, mantendra en todo caso la propiedad de las imagenes/fotografias, IONOS podra solicitar al CLIENTE la
retirada de cualquier imagen/fotografia en el supuesto de que la propia licencia de uso de IONOS haya expirado, o en funcién de cualquier otra
circunstancia amparada bajo los legitimos intereses de IONOS . Si el CLIENTE no eliminase la imagen/fotografia en cuestion, en caso de cualquier
reclamacién de terceros sobre licencias, marcas, patentes o propiedad intelectual, la responsabilidad ante dichos terceros recaera sobre el
CLIENTE exclusivamente.

El CLIENTE se compromete a garantizar que cualquier persona usuaria de los programas respete las condiciones de uso de los mismos. EI CLIENTE
Unicamente podra usar los programas en un ordenador simultdneamente. Se considerara que existe un "uso" de los programas cuando los mismos
se encuentren en la memoria principal o en un medio de archivo de un ordenador. No se considerara usado un programa que Unicamente se
encuentre instalado en un servidor de red a los Unicos efectos de la distribucién de programas.

Para la utilizacién del software proporcionado por IONOS para un producto sin contraprestacién adicional, el CLIENTE deberd activarlo mediante un
cédigo de licencia facilitado por IONOS . El cédigo de licencia tendra una validez de 6 meses, transcurridos los cuales ya no serda posible una
activacion.

En los packs de Mi Web Bésico, Avanzado y Premium estdn incluidas 5 imagenes de Fotos Premium gratuitamente, adicionalmente el CLIENTE
podra acceder a mas de 20 millones de imagenes abonando un coste por cada imagen adicional.

El uso del Contenido de Shutterstock esta regulado por estas Condiciones Generales. El CLIENTE se abstendra de utilizar el Contenido de
Shutterstock: (i) vinculado de algin modo a contenido difamatorio, pornografico o ilegal, (ii) de cualquier manera que infringa derechos de
terceros, incluidos entre otros marcas, derechos de autor, y otros derechos de propiedad intelectual, tanto de forma aislada como conjuntamente
con el contenido o datos del CLIENTE, (iii) de manera que ilustre a cualquier persona que aparezca en el Contenido de Shutterstuck publicitando
clubs de alterne, servicios de escort, o servicios o establecimientos similares, o participando o cometiendo cualquier actividad delictiva, (iv) como
marca, signo distintivo, logo, o denominacién de origen, o como parte de los mismos, o patrocinando directa o implicitamente bienes y/o
servicios. El CLIENTE se abstendra de utilizar el Contenido de Shutterstock de manera separada e independiente de los servicios de creacién de
sitios webs, alojamiento, marketing online o servicios relacionado proporcionados al CLIENTE mediante las redes y sistemas de IONOS o utilizando
los servicios de IONOS.

4. Tarifas y forma de pago

4.1. Las tarifas incluidas en las listas de tarifas son fijas. Las tarifas dependen de la eleccién de la tarifa pactada, contenida en las
correspondientes Condiciones Particulares. Si se hubiesen pactado tarifas independientes del uso, IONOS podra establecer un sistema de prepago.
Las tarifas que estén relacionadas con el uso o consumo seran facturadas después de haberse realizado la prestacion.

4.2. IONOS podrd aumentar el importe de las tarifas no mas de una vez por trimestre natural con un preaviso de cuatro semanas antes del final
del trimestre. Para la validez del aumento se requiere el consentimiento del CLIENTE, que se tendra por otorgado si el CLIENTE no declara su
disconformidad con dicho aumento, dentro de las cuatro semanas siguientes a su notificacién por escrito, remitida por correo ordinario (IONOS
Cloud S.L.U., Apartado de Correos 40.143, 28080 Madrid) o bien a través de http://my.ionos.es. Si no declara su disconformidad, tendra
alternativamente el derecho de resolver el contrato durante el mismo plazo, transcurrido el cual, el contrato continuara su vigencia con las nuevas
tarifas notificadas.

4.3. Se informara al cliente del precio final, incluyendo los impuestos aplicables, al formalizar el proceso de compra y siempre previamente al
envio por parte del cliente de su pedido a IONOS.

4.4. Si se produjese una variacion en los impuestos aplicables a los servicios pactados, IONOS podra adaptar sus precios en consecuencia.
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4.5. Las facturas se emitirdn y enviaran al CLIENTE por correo electrénico. El CLIENTE acepta el uso del correo electrénico como la Unica via
aplicable para la recepcién de las facturas generadas por la prestacién de los Servicios.

4.6. En funcion del servicio prestado y del método de pago facilitado por IONOS , el pago de las facturas se domiciliara en la cuenta bancaria
indicada por el CLIENTE o se cargard al nimero de tarjeta bancaria/paypal proporcionado por el CLIENTE. El CLIENTE autoriza expresamente a
IONOS para realizar esta domiciliacién o cargo a tarjeta de las facturas durante todo el periodo de vigencia de la relacién contractual.

4.7. Para el pago por domiciliacién bancaria/adeudo directo (SEPA), se aplica lo siguiente:

El cliente autoriza a IONOS a retirar los cargos de la cuenta especificada mediante una declaracion expresa (orden de domiciliacién). La
notificacién previa ("Prenotification") se enviara cinco dias habiles antes de que se retire el importe de la cuenta y como muy temprano, dicho
importe, sera retirado cinco dias habiles después de la fecha de la factura. La factura serd notificada al cliente por email (o en su defecto en su
menU de configuracién personal o de otra manera acordada). El cliente quedara obligado a disponer de fondos suficientes en la cuenta
especificada para que los importes adeudados se puedan retirar.

El importe retirado puede variar, del importe comunicado en la notificacién previa, si:

e se ha concedido la orden de domiciliaciéon SEPA para varias relaciones contractuales,
e existe una facturacién/factura independiente para cada contrato y una notificacién previa para cada contrato,
e |as facturas coinciden en su fecha de vencimiento, es decir, la suma de las facturas individuales (en total) se retira de la cuenta indicada.

Una autorizacién emitida por el cliente antes del 01.02.2014 para cobrar adeudos directos recurrentes seguird valida después de esta fecha. De
acuerdo con el articulo 7 del Reglamento (UE) n? 260/2012 (Reglamento SEPA), como aprobacidn del cliente para retirar importes con adeudo
directo SEPA.

4.8. En caso de impago de la factura, el CLIENTE sufragara los costes de todos los requerimientos de pago, asi como el coste de la devolucién del
recibo bancario y todos los demas gast os que se devengasen por dicho motivo atribuible al CLIENTE, incluidos honorarios y gastos de los
abogados de IONOS .

4.9. IONOS Cloud S.L.U. reserva el derecho a suspender los Servicios prestados ante cualquier incidencia experimentada en el cobro de los
mismos y/o por falta de pago. Si el CLIENTE no procediera a pagar los Servicios en el plazo de los 20 dias naturales siguientes a la facturacién del
Servicio, IONOS podra suspender de forma inmediata el mismo y proceder simultdneamente a la reclamacién de las cantidades debidas, pudiendo
con posterioridad resolver el contrato con el CLIENTE por incumplimiento.

4.10. En los packs de Mi Web Basico, Avanzado y Premium, estan incluidas 5 imagenes de Fotos Premium gratuitamente, adicionalmente el
cliente podra acceder a mas de 20 millones de imagenes abonando un coste adicional por cada imagen.

5. Oferta, formalizacion y prérroga del contrato

5.1. Después de la peticién telefénica o envio de la solicitud online por el CLIENTE, IONOS podréa aceptar la solicitud de contrato dentro de un
plazo de 14 dias. IONOS pondra a disposicién del CLIENTE estas Condiciones Generales a las que se sujetard el contrato, de manera que las
mismas puedan ser almacenadas y reproducidas por el mismo. Con posterioridad a la peticion o solicitud antedicha por parte del CLIENTE, IONOS
confirmara la contratacion mediante el envio de un e-mail de bienvenida al CLIENTE en que se le informard de la activacién de los servicios
contratados y los detalles de los mismos.

5.2. Si el contrato se firmase para un periodo determinado o se hubiera acordado con el CLIENTE un periodo minimo de validez, se prorrogara
automaticamente en cada caso por el tiempo acordado o por el periodo minimo, siempre y cuando no se renuncie con un plazo de cuatro semanas
antes del tiempo acordado o de la finalizacion del periodo minimo. Sera de aplicacion lo dispuesto en la presente clausula salvo pacto en contrario
contenido en las Condiciones Particulares.

6. Terminacion del contrato
6.1. El contrato podra finalizar por el mutuo acuerdo de las partes.

6.2. Las relaciones contractuales entre IONOS y el CLIENTE que no tuvieran una duracién determinada podran terminarse por cualquiera de las
partes en todo momento sin necesidad de justificacién alguna.

6.3. El CLIENTE podra terminar anticipadamente los contratos condicionados a un compromiso de permanencia minima, siempre y cuando
reintegre a IONOS la diferencia de precio entre dichos contratos y los que, en el momento de la contratacién, ofertase IONOS de forma no
condicionada a un compromiso de permanencia minima por los mismos productos o servicios.

6.4. El CLIENTE dispone de la herramienta online (http://my.ionos.es/) para gestionar su contrato, a través de la cual puede solicitar la b aja del
contrato al completo o de cualquiera de los servicios asociados al mismo. Dicha solicitud de baja generara el envio de un e-mail de confirmacion
por parte de IONOS , que contendra la informacién necesaria para completar el procedimiento de baja.

6.5. Si el CLIENTE solicitase prestaciones adicionales al contrato, sera valido para las mismas el periodo acordado inicialmente en el contrato. Las
prestaciones adicionales pueden ser, segun las regulaciones de renuncia indicadas, objeto de renuncia por separado, continuando por lo demas la
vigencia del contrato.

6.6. Al contratar los servicios Premium, autorizas a los agentes de IONOS a acceder a tu espacio web y a los datos almacenados en
él.
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7. Proteccion de Datos Personales

7.1 IONOS manifiesta el maximo respeto y otorga una gran importancia a la proteccién de datos de sus clientes, cuyas decisiones sobre el uso de
sus datos se respetaran en todo caso.

IONOS cumple con la Ley Orgdnica 15/1999, de Proteccién de Datos de Cardacter Personal y con cualquier otra normativa vigente en la materia, y
mantiene una Politica de Privacidad sobre datos personales, en la que se establece, principalmente, el uso que IONOS hace de los datos de
caréacter personal, se informa a los clientes detalladamente de las circunstancias esenciales de dicho uso y de las medidas de seguridad que se
aplican a sus datos de caracter personal para evitar que terceros no autorizados puedan acceder a ellos.

7.2 En la medida en que IONOS actle para el cliente como procesador en el sentido del art. 28 parr. 3 RGPD, se aplicardn disposiciones especiales
sobre el acuerdo de procesamiento de pedidos, ademas de estos Términos y Condiciones Generales, a los que se puede acceder en Acuerdo de
encargo de tratamiento de datos personales.

8. Derecho de desistimiento

8.1. Cuando el CLIENTE sea un consumidor y el contrato se celebre sin la presencia fisica simultdnea del CLIENTE y de IONOS (venta a distancia),
el CLIENTE gozara del derecho de desistimiento descrito en esta seccidn.

8.2. El CLIENTE dispondré de un plazo maximo de 14 dias para desistir del contrato mediante declaracién por escrito, remitida por fax, correo
ordinario a la direccién IONOS Cloud S.L.U., Apartado de Correos 40.143, 28080 Madrid, correo electrénico a cancelacion@ionos.es o0 mediante la
herramienta de cancelacion en https://my.ionos.es mencionando los datos referidos en la clausula 2.5, asi como los propios del Servicio
(identificador de cliente y nimero/s de contrato/s). El plazo para ejercer el derecho de desistimiento, que no implicard penalizacién alguna o
necesidad de indicacién de los motivos, empezara a correr desde el dia de la celebracién del contrato.

8.3. El derecho de desistimiento del CLIENTE se extingue anticipadamente si IONOS contando con el consentimiento expreso del CLIENTE o a
iniciativa de éste, ya ha comenzado con la prestacion del servicio contratado antes de la expiracion del plazo de desistimiento. EI CLIENTE no tiene
derecho de desistimiento si IONOS le suministra mercancias elaboradas de acuerdo con las especificaciones del CLIENTE o que estén disefiadas
claramente en funcién de sus necesidades o si el CLIENTE mismo ha ordenado la prestacién de un servicio antes de la expiracion del plazo de
desistimiento (por ejemplo, registro inmediato de un dominio a peticién del CLIENTE). Tampoco tiene el CLIENTE derecho de desistimiento si
IONOS le suministra un software en un soporte de datos y el CLIENTE lo desprecinta.

9. Garantia de Reembolso

Adicionalmente al derecho de desistimiento IONOS concede al CLIENTE un periodo de prueba de 30 dias, contados a partir de la fecha de registro
en el servicio, en el que en caso de no estar satisfecho con el producto o el servicio de IONOS el CLIENTE podra terminar el contrato sin ningin
coste. Este compromiso no se aplicara al registro de nombres de dominio. En el supuesto de servicios especificos donde el CLIENTE pueda cambiar
la configuracién basica y afiadir servicios adicionales, este compromiso se aplicarad solamente a la configuracién basica.

Usted puede cancelar su contrato dentro de los primeros 30 dias de forma gratuita y sin dar razones en el Panel de Control IONOS
(https://my.ionos.es/).

En el caso de que el periodo de prueba consista en la devolucién del dinero abonado por adelantado en relacién a los 30 primeros dias del
contrato, y no en un periodo de prueba gratuito durante los 30 primeros dias, cada CLIENTE Gnicamente podra hacer uso de esta facultad una sola
vez, independientemente del nimero de Servicios que haya contratado con IONOS .

10. Legislacion aplicable y fuero, Resolucién alternativa de conflictos

10.1. En lo previsto en las presentes Condiciones Generales, asi como en la interpretacion y resoluciéon de conflictos que pudieran surgir entre las
Partes, sera de aplicacion la legislacién espafiola.

10.2. Las Partes se someten para la resolucion definitiva de todas las controversias resultantes de la relacién contractual a los juzgados o
tribunales que resultaran competentes en cada caso. Asimismo, como entidad adherida a CONFIANZA ONLINE y en los términos de su Cédigo
Etico, el usuario podra acudir al sistema de resolucién extrajudicial de controversias de CONFIANZA ONLINE (www.confianzaonline.es)

10.3. Asimismo, el CLIENTE conoce que IONOS no estd adherida al sistema arbitral de resolucién de litigios online de la Unién Europea. Puede
acceder a la plataforma de la UE para la resolucion de litigios online en el siguiente enlace aqui.

11. Varios

En caso de que una o varias de las estipulaciones de las presentes Condiciones Generales resultasen nulas, la validez del resto no quedard
afectada.

Il. Condiciones Particulares para Dominios
1. Registro de dominios
1.1. Los distintos Top-Level-Domains son administrados por multitud de organizaciones distintas, en su mayoria nacionales. Cada una de estas

organizaciones de asignacién de dominios ha establecido distintas condiciones para el registro y la administracion de los Top-Level-Domains, de
sus correspondientes Sub-Level-Domains y para la forma de proceder en casos de disputas sobre dominios.
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1.2. En cuanto a los procedimientos de asignacién, renovacién, baja, modificacién de datos, transferencia de la gestion, cancelacion y transmisién
de c ualesquiera nombres de dominio ofrecidos por IONOS , toda la informacién relevante relativa a los mismos puede consultarse en
https://www.ionos.es/terms-gtc/terms-registration/. Cuando los dominios sean objeto delcontrato entre IONOS y el CLIENTE, las normas aplicables
a los procedimientos arriba mencionados también regularén la relacion entre ellos mientras no sean modificadas por los acuerdos individuales
entre las Partes y las presentes Condiciones Generales.

1.3. Por motivos de seguridad y de acuerdo a la normativa ICANN, cuando el CLIENTE solicite una modificacién de los datos de contacto del
dominio, IONOS establecerd un bloqueo del dominio de 60 dias por el cual, durante dicho periodo, no se podra realizar la transferencia del
dominio. A estos efectos, se considerard modificacién de datos de contacto del dominio, los siguientes cambios:

e sj el CLIENTE modifica el nombre, los apellidos, el nombre de la empresa/persona juridica, o el correo electrénico del propietario del
registro (Reg-C);
e sj el CLIENTE modifica el correo electrdnico del contacto administrativo (Admin-C)

1.4. EI CLIENTE acepta que por razones de seguridad IONOS proteja su nombre de dominio contra peticiones no autorizadas de transferencia de
dicho nombre de dominio mediante un bloqueo de transferencias. EI CLIENTE podra autorizar transferencias en casos individuales mediante la
eliminacién de dicho blogueo.

1.5. En la creacién y/o mantenimiento de dominios, IONOS intervendrd en la relacién entre el CLIENTE y el organismo correspondiente de
concesién del dominio, como mero intermediario. IONOS no tiene influencia alguna en la concesién de dominios. IONOS no asume ninguna
garantia de que los dominios solicitados por el cliente efectivamente se le concedan y/o que los dominios concedidos estén libres de derechos en
favor de terceros o tengan continuidad a largo plazo. EI CLIENTE tendra derecho a cancelar su pre-reserva para dominios individuales hasta la
fecha del registro del dominio pre-reservado en caso de que el precio inicial del dominio sea superior al precio originalmente indicado por IONOS .
Este derecho sélo se refiere a los nuevos gTLD en las circunstancias detalladas anteriormente. El CLIENTE esta de acuerdo de que los precios de
renovacion de registro de algunos TLD no seran uniformes en tanto que la tarifa de renovacién del registro de un nombre de dominio pueda ser
dist inta a la de otros nombres de dominio en el mismo u otros TLD.

1.6. IONOS no puede garantizar al CLIENTE que el nombre de dominio o el TLD sean registrados por el organismo registrador competente.
Igualmente IONOS no puede garantizar al CLIENTE que el TLD vay a a estar disponible para el publico en general o que sea ofertado por IONOS .
Puede ocurrir que el TLD esté sujeto a Términos y Condiciones de Registro especiales y/o restricciones no conocidos en este momento. Asimismo
puede darse el caso de que no se permita a IONOS regis trar el dominio en nombre del CLIENTE debido a dichos Términos y Condiciones y/o
restricciones. En dicho caso, el CLIENTEtendra derecho a cancelar su pre-registro sin incurrir en coste alguno. En caso de que el nombre de
dominio no sea regi strado por el organismo registrador y el TLD no esté disponible, el CLIENTE no incurrird en coste alguno.

1.7. IONOS informara al CLIENTE cuando el nombre de dominio haya sido registrado con éxito. En los afios posteriores, si el CLIENTE no solicita su
cance lacién, el dominio se renovara automaticamente por el periodo aceptado durante el proceso de contratacion. La contratacién y renovacion
del dominio conllevard la obligacién del CLIENTE de abonar el precio establecido y la autorizacién del CLIENTE para que IONOS pueda cobrar dicho
importe en los datos de pago facilitados por el CLIENTE. Los precios de renovacién podran ser revisados aqui: Precios de dominios

1.8. Al obtener y / 0 mantener certificados SSL, IONOS solo actlia como intermediario en la relacién entre el cliente y el respectivo emisor del
certificado. IONOS no tiene influencia en la emisién del certificado. IONOS no garantiza que los certificados solicitados para el cliente se asignaran
o seran permanentes. En la medida en que los certificados SSL sean el objeto del contrato, se aplicara lo siguiente: Condiciones de Digicert

1.9. En el caso de la tarifa ilimitada de certificados SSL, el cliente recibira un certificado Wildcard SSL por cada dominio que tenga contratado con
IONOS, de forma que el certificado SSL Wildcard pueda ser utilizado en cada uno de los dominios registrados a través de IONOS ; si el consumidor
realiza una nueva contratacion que incluya un dominio con IONOS , otro certificado SSL Wildcard le serd automaticamente asignado.

Tan pronto como la suscripcion al servicio SSL ilimitado sea cancelada, las certificaciones SSL seran canceladas de forma inmediata. Si un cliente
realiza un cambio de un Certificado SSL de pago (SSL Starter, SSL Starter Wildcard, SSL Business, SSL Business Wildcard, SSL Premium) al
certificado SSL ilimitado, el plazo restante correspondiente al SSL de pago no serd reembolsado y dicho SSL de pago sera cancelado.

2. Derechos de dominio, litigios
2.1. El CLIENTE garantiza que el dominio por él solicitado no infringe derechos de terceros.

2.2. El CLIENTE estéa obligado a notificar de inmediato a IONOS la eventual pérdida de su dominio. Si el CLIENTE planease la recuperacién de su
dominio por parte de un tercero, quedara obligado a informar inmediatamente a IONOS sobre la iniciacién de negociaciones con el tercero,
contestar a las consultas de IONOS sobre el estado de las negociaciones con el tercero y conceder a IONOS el derecho preferente de recuperacion
para el CLIENTE, en los casos y en la medida en que ello no perjudique los intereses del CLIENTE.

2.3. Mientras el CLIENTE mismo no haya dotado aun de contenidos un dominio, IONOS quedara facultado para introducir contenidos propios, como
publicidad de IONOS o de terceros.

3. Duracién y renovacion automatica del registro del dominio

Los dominios objeto de las presentes Condiciones Particulares serdn registrados por el periodo que se indique en las Condiciones Particulares y
renovados automaticamente por idénticos periodos, salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

3.1. Falta de cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del CLIENTE. A estos efectos, el impago por parte del CLIENTE de las
cantidades debidas no tendra la consideracién asignada en la presente cldusula y, por tanto, no impedird la renovacion automatica del nombre de
dominio;
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3.2. Denuncia expresa del contrato por parte del CLIENTE;

3.3. Cualquier otra razon legalmente prevista al efecto.
La renovacién del dominio conllevara la obligacién del CLIENTE de abonar el precio establecido para la misma y la autorizacién del CLIENTE para
que IONOS pueda cobrar dicho importe de la cuenta bancaria del CLIENTE. Serd igualmente valido su abono mediante tarjeta de crédito/paypal.

Il Condiciones Particulares para Servicios Premium

1.1. Debido a las caracterisitas especiales de los Servicios Premium y a la variedad de los mismos, la contratacion de los servicios premium se
realizard a través un agente de soporte y siempre como un servicio adicional vinculado a un contrato vigente previo.

1.2. La solicitud de un Servicio Premium debera ser realizada en todo caso por el titular, o autorizado, del citado contrato previo.

1.3. Los Servicios Premium estan disponibles Unicamente bajo peticion (y sujetos a la disponibilidad del departamento de soporte). Al CLIENTE se
le cobrard un cargo adicional por cada Servicio Premium independiente de la tarifa correspondiente a su contrato previo con IONOS.

1.4. Las caracteristicas propias de cada Servicio Premium seran detalladas por el agente de soporte, mediante la descripcién del servicio,en el
momento de la solicitud del mismo.

1.5. Previamente a la ejecucién por parte del agente de soporte, de cualquier Servicio Premium,el CLIENTE debera aceptar la descripcién del
servicio y el cargo adicional correspondiente. El citado cargo adicional correspondiente se aplicara justo después de la ejecucidn por parte del
agente de soporte.

1.6. Debido a las caracteristicas personalizadas de los Servicios Premium y a la necesidad de inmediatez en su ejecucién, el periodo de prueba de
30 dias no podra ser aplicado. 1.7. La solicitud de cancelacién de un Servicio Premium no afectard a ningln otro contrato previo. Dichos contratos
deberan ser cancelados expresa e independientemente, en f uncién de la forma de terminacién del contrato regulada en las Condiciones
Generales.

1.8. En algunos supuestos, y debido a la n aturaleza del servicio prestado, el CLIENTE debe ra aceptar que el agente de soporte tenga acceso
remoto a sus sistemas para que el servicio se lleve a cabo con éxito. Igualmente, el CLIENTE deberd disponer de los requisitos técnicos para que
dicho servicio pueda ser prestado (por ejemplo, conexién DSL, conexién a Internet y médem) y seguir las instrucciones proporcionadas por el
agente de soporte.

1.9. Asimismo , en algunos supuestos, el agente de soporte podra solicitar al CLIENTE que proporcione archivos e informacion ("Contenido") para
la configuracién de sus servicios. EI CLIENTE deberd presentar todo el c ontenido requerido en formato de archivo electrénico (incluido, pero no
limitado, Word, jpeg, gif) por correo electrénico , ademas este contenido y los materiales suministrados por el CLIENTE (por ejem plo, imagenes y
logotipos) deberdn ser de buena calidad y adecuadamente dimensionados para el uso previsto. El CLIENTE se compromete a que dicho contenido
no es contrario a la legislacién vigente. Asimismo el CLIENTE asume que es el titular de todos los derechos necesarios (en particular derechos de
propiedad intelectual, marcas y patentes) y que no infringe ningln derecho de terceros. Es un expreso deseo de IONOS que el CLIENTE no incluya
ningln contenido que pueda resultar ofensivo, violento, xenéfobo, discriminatorio, pornografico, etc. IONOS podra excluir del servicio cualquier
contenido que a su juicio incluya este tipo de contenido contrario a la ley.

1.10. Dependiendo del tipo de servicio solicitado , para la correcta prestacion de algunos servicios serd necesario que el CLIENTE guarde todo su
contenido, material, datos etc en una copia de seguridad “backup” y que confirme a IONOS que dispone de la misma. En algunos supuestos, es
posible que técnicamente el CLIENTE no pueda realizar un backup antes de la intervencién de IONOS . En dichos supuestos el agente de soporte
informara al CLIENTE de que los cambios realizados , bajo su peticién, significardan no poder recuperar el contenido anterior. Siendo igualmente
necesario que el CLIENTE acepte esta Ultima condicién para que el agente de soporte realice los cambios solicitados.

1.11. De la misma manera, en funcién del tipo de servicio, puede ser necesario que el CLIENTE establezca una contrasefia provisional para ser
utlizada por IONOS, serd responsabilidad del CLIENTE cambiarla posteriormente.

1.12. IONOS informard al CLIENTE cuando el servicio solicitado sea completado correctamente.

1.13. En los Servicios Premium que consistan en la presentacién de un disefio por parte de IONOS , tras la notificacién de finalizacién del disefio,
el CLIENTE dispondra de 14 dias habiles para poder solicitar cambios en el disefio. Todos los cambios solicitados por el CLIENTE deberan ser en
consonancia con las presentes Condiciones Particulares para Servicios Premium . Dentro de estos cambios en el disefio, que podran ser solicitados
por parte del CLIENTE, se consideran “pequefias modificaciones” , por ejemplo cambios en el texto, de una imagen, de un titulo etc. Sin embargo
una vez que se haya finalizado el disefio , no podran realizarse modificaciones importantes con respecto al disefio, la estructura de la pagina, los
colores o la tipografia. En caso de duda, la decisién sob re si se puede realizar una modificacién o no en el marco de Servicios Premium sera
siempre competencia del agente de soporte de IONOS . El CLIENTE no tendra derecho a exigir que se realicen dichas modificaciones.

1.14. Si el agente de soporte de IONOS considerase que los cambios solicitados no pueden ser realizados debido a las caracteristicas del servicio,
el CLIENTE sera informado convenientemente. En caso de que el CLIENTE solicite otros servicios , el agente de soporte proporcionaré al CLIENTE
una estimacién de precio y tiempo esperado para dichos servicios. Cualquier estimacién de precios y calendario puede estar sujeta a cambios en
funcion de las necesidades especificas de cada servicio.

1.15. En el Servicio Premium de Migracién el cliente asume que el servicio no consistird en una clonacién exacta de su pagina web actual, debido
a las diferencias tecnoldgicas de las herramientas implicadas en dicha Migracién. Asi el CLIENTE sera informado de dicha cirunstancia antes de
proceder a la mencionada Migracién. En cualquier caso, tras la aceptacién por parte del CLIENTE de la descripcién del servicio, y el cargo adicional
correspondiente , este cargo adicional serd igualme nte aplicado aunque el CLIENTE considere que la nueva web no es exactamente igual a la
anterior.

1.16. IONOS no asumira ninguna responsabilidad en caso de cualquier dafio, pérdida o lucro cesante, de cualquier naturaleza, sufrido por el



CLIENTE como consecuencia del incumplimiento de las presentes Condiciones Particulares para Servicios Premium por parte del CLIENTE.

Este documento esta disponible en linea en la siguiente direccion:

https://www.ionos.es/terms-gtc/condiciones-generales/

Aplicacion movil IONOS

IONOS CLOUD S.L.U. » 2024

e POLITICA DE PRIVACIDAD
e EMPRESA
e CENTRO DE AYUDA
e COMMUNITY


https://www.ionos.es/terms-gtc/condiciones-generales/
https://www.ionos.es
https://www.ionos.es/terms-gtc/politica-de-privacidad/
https://www.ionos.es/empresa
https://www.ionos.es/ayuda
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